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research̶ user testing̶ design sŸstems and UI design for mobile and Ųeb products̵

FSV SZIV 20 ]IEVW AHVMER LEW EVGLMXIGXIH, HIWMKRIH ERH PEYRGLIH W]WXIQW JSV WXEVXYTW ERH IWXEFPMWLIH XIEQW.
HIƅW QEREKIH REXMZI QSFMPI, LEVH[EVI-WSJX[EVI MRXIVSTIVEFMPMX] ERH GPSYH W]WXIQW TVSNIGXW JSV XLI GSRWYQIV ERH
VIKYPEXIH QIHMGEP HIZMGI WIGXSVW. AHVMER LEW YXMPM^IH LMW GSQFMRIH XIGLRMGEP, WEPIW, HIWMKR ERH WXVEXIK]
GETEFMPMXMIW XS PEYRGL 10ƅW SJ QMPPMSRW [SVXL SJ QEVOIX-KVEHI TVSHYGXW JSV SVKERM^EXMSRW SJ EPP WM^IW, MRGPYHMRK
GSSKPI, ATTPI, BSWI, MIHXVSRMG ERH APPIVKER.

EŷŋeŎieĬce

LiRkedIR DiVecXSV, PVSdYcX DeWigR, 2021 Ɓ TVeWeRX
[[[.PiRkediR.cSQ

GSSgPe UX DeWigR MaRageV, 2019 Ɓ 2021
[[[.gSSgPe.cSQ

LIH E GVSWW-JYRGXMSREP U< XIEQ [MXL E FVSEH QERHEXI XS HVMZI IRTYX WXVEXIK] JSV
PM\IP, ARHVSMH ERH GSSKPI MR VIWIEVGL, HIWMKR ERH HIZIPSTQIRX SJ QIWWEKMRK,
PERKYEKI, SRFSEVHMRK ERH GSRXVSP JIEXYVIW JSV XLI ARHVSMH STIVEXMRK W]WXIQ MR
GSPPEFSVEXMSR [MXL WIRMSV PIEHIVWLMT, XLMVH-TEVX] HIZIPSTIVW ERH QERYJEGXYVIVW.

LeRdiRgCPYb PViRciTPe, DeWigR, 2018 Ɓ 2019
[[[.PeRdiRgcPYb.cSQ

LIH HIWMKR MRMXMEXMZIW EW E TPE]IV-GSEGL ERH QIRXSV. PVSZMHIH HIWMKR W]WXIQ ERH
TEXXIVR [SVO, HIZIPSTIH ERH QEREKIH DIWMKROTW GSPPEFSVEXMZIP] [MXL XLI
IRKMRIIVMRK XIEQ. LIH VIHIWMKR SJ GSVI VIZIRYI-KIRIVEXMRK TVSHYGXW MR
TEVXRIVWLMT [MXL TVSHYGX ERH I\IGYXMZI PIEHIVWLMT. DIƻRIH HITEVXQIRX
[SVOƼS[ TVSGIWWIW ERH XSSPMRK ERH GS-QEREKIH TVSHYGX VSEH QETW.

OVXhSgSRaP DiVecXSV, PVSdYcX aRd HYQaR FacXSVW, 2015 Ɓ 2017
[[[.SVXhSgSRaP.iS

LIH U< ERH EKMPI HIZIPSTQIRX XIEQW EW GSQFMREXMSR YWEFMPMX], W]WXIQ
EVGLMXIGXYVI, VIPEXMSRWLMT ERH TVSHYGX QEREKIV JSV GSRRIGXIH GEVI WSJX[EVI
HIZIPSTQIRX TVSHYGXW MR XLI FDA-VIKYPEXIH WTEGI. OZIVWE[ ER EVGLMXIGXYVI,
HIWMKR ERH JVSRX-IRH HIZIPSTQIRX XIEQ [LSWI TYVZMI[ MRGPYHIH YWI
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IRZMVSRQIRX EREP]WMW, YWIV FILEZMSVEP ERH TEXL[E] QSHIPMRK, ERH MRXIVJEGI
HIWMKR MR ER AKMPI PPYW IRZMVSRQIRX.

● LIH FYWMRIWW HIZIPSTQIRX IJJSVXW JSV XLI WIWX CSEWX HMZMWMSR
● DMVIGXIH E CPEWW II WSJX[EVI PEYRGL SJ E QENSV QIHMGEP HIZMGI WSJX[EVI

TVSKVEQ JSV E QYPXM-FMPPMSR HSPPEV HVYK GSQTER] MR XLI VIKYPEXIH QIHMGEP
WTEGI

● LIH YWIV I\TIVMIRGI EVGLMXIGXYVI ERH HIWMKR MRMXMEXMZIW JSV GPEWW I Ɓ III
QIHMGEP HIZMGI TVSNIGXW

● CS-HMVIGXIH STIVEXMSREP MQTVSZIQIRXW, MRGPYHMRK IRLERGIH VIGVYMXMRK
TVSGIWWIW, STXMQM^IH YXMPM^EXMSR ERH ƻRERGMEP KSEPW, ERH WXVIEQPMRIH
TVSHYGXMSR JSV XLI U<, HIZIPSTQIRX ERH PVSHYGX XIEQW

● EWXEFPMWLIH ERH PIH YWEFMPMX] XIWXMRK TVSXSGSPW XLEX GSQTPMIH [MXL FDA
WXERHEVHW

● PEVXMGMTEXIH MR ERH PIH EKMPI GIVIQSRMIW, MRGPYHMRK YWIV WXSV]
IRYQIVEXMSR ERH HIƻRMXMSR, ERH MXIVEXMSR TPERRMRK

MSdYPe DiVecXSV Sf DeZePSTQeRX, 2008 Ɓ 2015
[[[.[eaVeQSdYPe.cSQ

PVSNIGX DMVIGXSV JSV E REXMSREP GSPPIGXMSR SJ FVERH ERH WSJX[EVI HIZIPSTIVW ERH
WXVEXIKMWXW. MEREKIH E ZEVMIX] SJ TVSNIGXW MR XLI FVERH HIZIPSTQIRX, QEVOIXMRK,
CRM, WSGMEP QIHME, YWIV I\TIVMIRGI HIWMKR, ETTPMGEXMSR HIZIPSTQIRX GEXIKSVMIW.

● DIZIPSTMRK ERH QEREKMRK IZIRX QEVOIXMRK WXVEXIK] JSV DIXVSMX IRWXMXYXI
SJ AVXW FVMIRHW SJ MSHIVR ERH CSRXIQTSVEV] AVX KVSYT

● MEREKIH GSQQYRMX] SYXVIEGL TVSKVEQ JSV DIXVSMX CVIEXMZI CSVVMHSV
CIRXIV EX CSPPIKI SJ CVIEXMZI SXYHMIW ERH XLIMV JYPP ]IEV SJ HIWMKR ERH
EVXW MRHYWXV] IZIRXW

● MEREKIH XIGLRMGEP WYTTSVX XIEQ JSV CLIZVSPIX VSPXAKI GSQQYRMX] [IF
WMXI

● CSRWYPXIH GSVTSVEXI PIEHIVWLMT EX AUYIRX XS STXMQM^I XLIMV WSGMEP QIHME
QEVOIXMRK WXVEXIK]

SkiĦĦŒ
M] WTIGMEPXMIW MRGPYHI: U< HIWMKR; PVSGIWW ƼS[ HIWMKR ERH EREP]WMW; MSFMPI ERH [IF-FEWIH WSJX[EVI HIWMKR;
AKMPI & LIER U< JVEQI[SVOW; UWIV XIWXMRK VIWIEVGL ERH LYQER JEGXSVW WXYHMIW; QYEPMX] W]WXIQW (FDA GPEWW I-III);
BYWMRIWW VIUYMVIQIRXW HIZIPSTQIRX ERH EREP]WMW; TIGLRMGEP & TVSQSXMSREP [VMXMRK; PVSNIGX QEREKIQIRX & WEPIW
IRKMRIIVMRK
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